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Bevezeto

A turizmus gazdasidgi életben betoltott fontos szerepe megkérddjelezhetetlen.
Magyarorszagon 2002-ben a turizmus a kozvetlen GDP bevételek 5,0%-at, mig a kozvetett
bevételek 10,4%-at adja. Az dgazat a munkaerd 6,3%-at foglalkoztatja, emellett — &sszevetve
a vildg vagy az eurdpai unié hasonlé paramétereivel - jelentds a kormanyzati kiaddsi oldal is
(World Travel Tourism Council).

Egyediil a befektetések terén jelentkezik negativ eldjelt eltérés, valdsziniisithetd, hogy a
megfeleld projektek vagy a lehetdségek kevésbé hatékony kommunikécidja miatt.

1. tabldzat
A turizmus gazdasdgi szerepe a vildgon és Magyarorszagon, 2002

Részesedés az egyes gazdasdgi Vildg Eurdpai Unié6 Kozép-Kelet-Eurépa Magyarorszig

mutatékbol
GDP (kozvetlen) 3,6 3,8 1,8 5,0
GDP (kozvetett) 10,0 10,8 7,2 10,4
Foglalkoztatottak (kozvetlen) 2,8 4,2 2,9 6,3
Foglalkoztatottak (kozvetett) 7,8 11,9 10,3 10,4
Befektetések 9,2 10,3 7,1 6,8
Kormanyzati kiaddsok 3,8 3,2 24 5,1

A hazai turizmusirdnyitds az elmult évtizedben gyokeresen datalakult. E folyamat —
elsOsorban az allamigazgatasban - jelenleg is tart, de ugy tlinik, hogy az agazat teriileti
szervezését mar kevésbé érinti. A kilenc turisztikai régid 1étrejottével a turizmusiranyitasban
és turizmus-szervezésben létrejott az a kozépsd szint', mely a kdzponti, minisztériumi
elképzelések €s a helyi onkormanyzatok kozott teriiletfejlesztési feladatokat is ellat. A
turisztikai apparéatus kiépiilése (Regiondlis Idegenforgalmi Bizottsdg és a feladatokat
végrehajtd Regiondlis Marketing Igazgatosidg) megtortént, de e szervek a mai napig nem
tudtak tdllépni a kézponti irdnyitds ,,kinydlo csdpjai” szerepkorén. A feliilr6l megrajzolt, tobb
esetben ,,mesterséges” turisztikai régidk (pl. Kozép-Dunantul, Tisza-to, Eszak- és Dél-Alfold)
természeti, kulturdlis és gazdasigi tekintetben csak elenyész6 mértékben kiilonbdznek
egymdstol, rdaddsul hatdraik eltéréek a tervezési-statisztikai régioktol. Ez a kettOsség
akaddlyozza a teriiletfejlesztési célok Osszehangoldsat és a hozzd kapcsolddd finanszirozds
megteremtését.

A turizmus teriiletén kizdrdlag az egyes térségek — kistérségek, régiok - erdsségeire,
vonzerejére alapozott turisztikai termékfejlesztés szolgdlhatja a turizmus bevételeinek
novekedését, az adott foldrajzi egység gazdasdganak és népességének fejlodését. Munkamban

" A gyakorlat ettél tobb helyen eltér: vannak megyék (pl. Borsod-Abatj-Zemplén vagy Veszprém megye), ahol a
turizmus irdnyitdsa és teriileti marketingje egyenranginak, illetéleg hatékonyabbnak bizonyul, mint a ,,hivatalos”
régio.



a termékfejlesztés egyik konkrétan megfoghatd elemét, az egészségturizmust emeltem ki. A
tanulmany arra a kérdésre keresi a valaszt, hogy e turisztikai termék fejlesztése soran hogyan
lehet(ne) a feladatokat a kiilonféle foldrajzi szintekre — turisztikai szolgaltat6 (egy telepiilésen
beliil), telepiilés és kistérség — lebontani, és eredményesen megvaldsitani.

e » . s e rre2
Az egészségturizmus tartalma és jellemzo6i

A turisztikai szervezetek és szakértOk szerint az egészségturisztikai utazdsok mutatjak az
egyik legdinamikusabb fejlodést. A fejlett vildgban rendkiviil erdés motivaciét jelent az
egészség meglrzése, a sz€pségdpolds, a test és lélek harmonidja. Emellett mind nagyobb
hangsilyt kap a betegségek, balesetek utdni rehabiliticié és a tarsadalombiztositds altal
finanszirozott kezelések szélesedése.

A toretlen fejlédéshez kétségkiviil hozzdjarul, hogy a gydgyiidiilések 6 célcsoportja, az
Otven év felettieck egyre nagyobb utazdsi hajland6sdgot mutatnak, s mellettiik a fiatalabb
korosztalyok is érdeklddnek, foként az Gjabb irdnyzatok: a wellness, fittnes és szépségkirak
irant.

A turizmus egészén beliil a természeti adottsdgokon til szdmos egyéb kedvezd tulajdonsag
is indokolja az egészségturizmus kiemelt kezelését, hiszen erre a teriiletre jellemzd:

A relative hosszii tartozkoddsi ido: a gydgyturizmusban a kira-alapt szolgéltatdsok miatt a
vendégek tartézkodasi ideje jellemzben hosszabb, mint mas termékek esetén.

A kisebb szezonalitds: az egészségturizmus szolgéltatdsai 4ltaldban fiiggetlenek az
id6jarastol, ezért a latogatok foként a nem-nyari idoszakban keresik fel a gydgyhelyeket
(mindez korlatozottan érvényes a wellness-, azon beliil is a sportprogramokra).

A magasabb fajlagos koltés: a specializalt szolgdltatisok és eszkozok, valamint az
egészségturizmus magas élémunka-igénye miatt a fajlagos koltés az atlagos koltés feletti.

A szolgéltatok (gydgyfiirdok, szallodak, wellness-k6zpontok) hatalmas versenyt folytatnak
a vendégek ,.kegyeiért”. Az egészségturizmus tdmogatdi kozé felsorakoznak a telepiilések és
kistérségek is. Az el6bbiekben emlitett hosszabb tartézkoddsi id6 és magas fajlagos koltés,
illetve kevésbé érvényesiild szezonalitds mellett az onkormdanyzatok részére komoly érv a
magasabb adoébevételek lehetdsége, valamint az &dgazat munkaerd-igénye révén a
foglalkoztatdsban betdltott szerepe.

Az egészségturizmusban megkiilonboztetiink hagyoményos és dj formdkat egyardnt. A
fiirdélatogatés, a termalforrdsok, gydgybarlangok és dsvanyi anyagokat tartalmazd iszapok
alkalmazdsa mind-mind 0&si formdnak szdmitanak. A ’90-es évek elejétdl fogva -
koszonhetden az egészséges életmddnak és életformdnak — dj egészségturisztikai
szolgéltatdsok jelentek meg, melyek a gydgydszat helyett inkdbb a prevenciora, az egészség
megOrzésére helyezik a hangsulyt. Az 4j formdk koziil a wellness és a fitness mellett a lelki
megujuldsra koncentralé kurdk, a méregtelenitd- és fogydkurak, a szépségkiirdk, a pihenést és
kikapcsolddast szolgdl6 formak honosodtak meg.

Magyarorszag, a gyégyvizek orsziga’
Hazank — akdr az eurdpai kontinens orszdgaihoz, akdr a tengerentilhoz hasonlitjuk —

rendkiviil j6 természeti adottsdgokkal rendelkezik. A természetes forrdsokbdl és furt kutakbol
naponta mintegy 350 000 m® termdlviz' tor a felszinre.

* KPMG Consulting cég kutatdsa és a Magyar Turizmus RT. 4ltal készitett Egészségturizmus Nemzeti
Marketingkoncepcidjanak prezentacidja alapjan.
? www.itthon.hu/gyogyturizmus



Magyarorszag idedlis lehetdségeket kindl azok szdmara, akik szabadsdgukat fiirdohelyen
kivanjak eltolteni. Tobb mint 100 telepiilésen 400 termal létesitmény varja a vendégeket.
A magyar gyogyvizeket elsOsorban fiirdézésre haszndljak, de van néhany kivalé hatdsu
gyogyviz, amelyeket ivokiraban alkalmaznak.

A hazai kinalat rovid osszefoglalasa

A hazai kindlatot elemezve kijelenhetd, hogy a kereslet koncentraci6jahoz hasonléan a
széllashelyek is Budapesten és a Balaton korzetében (Keszthely, Héviz, Alsépdhok)
koncentralédnak, hozzdjuk képest szinte minden mas régié turisztikailag kevésbé jelentds. E
két térséget koveti a Nyugat-Dundntdl (Zalakaros, Sérvéar, Biik, Rojtokmuzsaj, Sopron,
Mosonmagyarévar), illetéleg toretlen fejlédést mutat az Eszak-Alfold ,,aranyhdromszogébe”
tartoz6 Debrecen és Hajdiszoboszld. A tobbi turisztikai régiébdl inkabb egy-egy telepiilés
emelhetd ki, mint példdul a Dél-Dunéntilon Harkdny, a Dél-Alf6ldon Gyula, valamint az
észak-magyarorszagi régiéban Eger, Miskolctapolca és Mezdkovesd.

A fejlesztések szempontjabodl a gydgyfiirdokon til fontosak lehetnek az egyéb természetes
gyogytényezdvel rendelkezd helyek; ilyen példdul Méatraderecske (mofetta), Hajdiszoboszlo,
Héviz, Mak¢, Tiszasiily (gydgyiszap), Abaliget, Budapest, Jésvafé, Miskolc és Tapolca
(gydgybarlang), és egyéb gyogyhelyek, mint Balatonfiired, Biik, Debrecen, Eger, Gyongyos,
Gyula, Hajduszoboszl6, Harkany, Héviz, Miskolc, Pardd, Sopron vagy Zalakaros. E
szolgaltatd helyek tobbsége azonban jelenleg csak helyi, regiondlis jelentOségii, és
szolgaltataskindlatuk sem felel meg a kiilfoldi vendégek elvarasainak.

Magyarorszag
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Az egészségturizmus hazai fejlesztési iranyai

Az egészségturizmus fejlesztési irdnyainak és a hozzd kapcsolhaté marketing feladatok
meghatdrozasa érdekében, a Magyar Turizmus Rt. felkérésére 2002-ben* a KPMG Consulting
kutatdsokat végzett. Az elkésziilt tanulmdny — a nemzetk6zi trendeket figyelembe véve — a
kovetkezo feladatokat jelolte ki:

A gyogy- és a termdlviz-haszndlat megkiilonboztetése: a gydgyvizek élménycélokra torténd
felhaszndldsa egyrészt pazarld, masrészt — példaul gyerekek szamara — akar veszélyes is lehet.
Mig a termdlvizek egyszerre nyujthatnak alapot balneoldgiai szolgéltatdsokra €s
élményjellegli hasznositdsra, addig a gydgyvizek esetében a szliken vett gydgydszati
szolgéltatdsokra kell koncentralni.

Kindlat bovitése és specializdacio: a jelenlegi kindlat szlikos, foként a wellness-
szolgéltatdsok teriiletén. Ezért mind a gydgy- mind a wellness turizmus teriiletén bdviteni kell
a szolgaltatdsok korét. Emellett, a piaci folyamatokat figyelembe véve, sziikséges a
szolgéltatok specializicidja, illetve az egyedi arculat megteremtése és annak egyértelmii piaci
kommunikécidja.

Tobbgenerdcios kindlar: a kindlat blvitésével figyelembe kell venni a Kkereslet
szegmenseinek eltérd igényeit.

Regiondlis kereslet fejlesztése: az egészségszolgaltatok a helyi és regiondlis keresletet
novelhetik a célzott, hatékonyabb kommunikacidval.

Komplex szolgdltatok: a nemzetkozi trendnek megfeleléen érdemes kozvetlen fizikai
kapcsolatot kialakitani az egészségiigyi szolgéltatok és a szallashelyek kozott. Ennek hidnya
kiilondsen a nyari szezonon kiviil érinti kellemetleniil a vendégeket.

Eves miikidés: bar az egészségturizmus kevésbé szezondlis, mint a turizmus mds tipusai, a
gazdasagos miikodés érdekében az alapszolgaltatdsokat minden évszakban hasznalhatéva kell
tenni (példaul fedett Elményfiirdok).

A fentieken kiviil altaldnos feladat a jelenlegi szolgéltatdsok mindségének emelése, ezt a
célt szolgilja a Széchenyi Terv altal tamogatott fiirdéfejlesztések dontd tobbsége is.
Ismertebbé kell tenni a wellness-szolgaltatasokat, hogy a szakma a tovabbi fejlesztések soran
ezek alapjan bdvitse a szolgéltatdsok korét. Segiteni kell az eddig kevéssé ellatott teriileteken
— f6ként az Eszak-Alfoldon, a Dél-Alfoldon és Eszak-Magyarorszagon — a fiirdSkre alapozott
egészségszolgaltatok megjelenését. A mindsitett gydgyvizzel rendelkezd  fiirdk
kornyezetében tdmogatni kell a szallasférOhelyek bOvitését, ezen beliill sziikséges a
kozépkategdrids széllashelyek bdvitése is. A kiilfoldi latogatok szempontjdbdl alapvetd az
elérhetdség, ezért meghatirozo6 a kozlekedési infrastruktiira fejlesztése (autdpdlyak, regiondlis
repiiléterek).

Mivel az egészségturizmus fokozottan munkaerd-igényes tevékenység, a fejlesztések
onmagukban még nem oldjdk meg a — kiilondsen a vidéki szolgéltatdkat sdjté — problémat: az
idegen nyelveket is beszél6 szakemberek hidnyat. Az egészségturizmus oktatdsi rendszerének
felallitasaval és maganak az oktatdsnak a timogatisaval és Osztonzésével biztosithatd, hogy a
szolgaltatasokat szakértdé munkatarsak nyudjtsak. A fejlesztések, illetve a mar meglévo
szolgaltatok mennyisége miatt az orszdg tobb pontjan is sziikség van egészségturisztikai
képzést nyujté intézményekre, amelyek tovabbképzések formadjaban, illetve fels6foku és
kozépfoku szinten egyarant képesek javitani a szakember-ellatottsagot.

* A felmérésre elég késén, az egészségturizmussal kapcsolatos palydzatok elbirdldsa utan (1) keriilt sor.



Turisztikai termékfejlesztés médszerének rovid osszefoglalasa

A tanulmany a termékfejlesztés térbeli megjelenésére koncentrdl, igy elengedhetetlen,
hogy roviden attekintsiik, milyen médszertan szerint is torténik altalaban egy-egy turisztikai
termék fejlesztése. A régidkra, kistérségekre adaptalt termékfejlesztésnél a kovetkezd 1épések
tekinthet6k elengedhetetleniil sziikségesnek:

1/ Helyzetelemzés
e Kereslet-kinalat feltérképezése, kérddives vizsgalatokkal aldtdmasztva
e  Virhat6 trendek ismerete
e Tavlati célok megfogalmazasa
2/ Programok kidolgozasa
e Konkrét, kozéptavi célok megfogalmazasa
Teriiletfejlesztési terv(ek)be vald illeszkedés
Finanszirozas
Monitoring
Varhat6 eredmények
Intézménykorszerlisités
Fogyaszt6i érdekvédelem
Kornyezetvédelem
A turizmusban részt vevok felkészitése
Projektmenedzsment
Turizmus hatékonysaganak novelése, térségmarketing
Turisztikai szakmai képzés regiondlis rendszere
Egyiittmiikodés fokozasa

Konkrét eredmények a hazai egészségturizmusban®

A Széchenyi-terv keretében a TU-1, TU-2 és TU-21 és TU-23-as palyazatokban foglalt

egészségturisztikai céld 67 projektre az elmult masfél évben Osszesen 29,3 milliard Ft 6
kozponti timogatast itéltek meg. Egészségturizmus vagy kiemelt termék fejlesztése témaban
palyazni lehetett mind a kilenc turisztikai régidhoz, elviekben tehat az Osszes régid tamogatta
az egészségturizmust. Az aldbbiakban a pélyazati témakat tekintjiik at.
A Széchenyi-terv keretében tamogatott gyogyfiirdé fejlesztési projektek benyujtéi dontéen
onkormdnyzati  tulajdonban 1évé  gazdasidgi tarsasigok vagy Onkormdnyzatok.
Teriiletfejlesztési szempontbdl kiemelhetd, hogy a beruhazasok egyenléen oszlanak meg kelet
(25)- és nyugat-Magyarorszag (16) kozott. Az dbrat latva azonban vildgosan kirajzolddik,
hogy a Nyugat-Dunantdl (6sszes tdmogatds 35%-a), a DEl-Alfold (6sszes tamogatas 15%-a), a
Budapest-K6zép-Dunavidék  (0sszes tadmogatds 13%-a) és az Eszak-Alfold (Osszes
tdmogatas12%-a) az dllami finanszirozas kétharmadat szerezte meg.

> Dr. Ruszinko A.: Az egészségturisztikai kinalat fejlesztése és a marketing 6sszefiiggése c. eléaddsa alapjén /
SPA konferencia, Budapest.

® A Széchenyi-terv turisztikai célii palydzatain beliil a gyégyturizmus , tarolt”: 2001-ben a forrasok kozel 70%-it
szerezte meg.



2. tdbldzat
Egészségturizmussal kapcsolatos kozponti palyazatok (Széchenyi-terv 2001-2002)’

2001 2002
A termalfiirdok fejlesztése, illetve kialakitasa, A termalfiirdok fejlesztése, illetve kialakitasa,
valamint a kapcsolddé infrastrukturalis és valamint a hozzajuk kapcsol6do infrastruktura
kornyezeti fejlesztés fejlesztése
(SZT-TU-1) (SZT-2002-TU-1)

A termalfiird6khoz kapcsolddé szallaskapacitas
fejlesztése
(SZT-TU-2)

Az egészségturisztikai kozpontokhoz kapcsol6dé
szallaskapacitas fejlesztése
(SZT-2002-TU-2)

Az egészségturisztikai oktatas

(SZT-TU-19) A turisztikai oktatds

(SZT-2002-TU-19)

A Kkistérségi jelentOségili termélvizi strandfiird6k
- fejlesztése
(SZT-2002-TU-21)
Egészségturisztikai kozpontok, valamint a
hozzajuk kapcsolddé infrastruktira fejlesztésének
tdmogatdsa
(SZT-2002-TU-23)

1135789
1342 747

8259710

2973 951

B Tisza-té Eszak-Magyarorszég K6z€p-Dundntil
Dél-Dunéntil B Balaton [ Eszak-Alfsld
@ Nyugat-Dundantul [0 Dél-Alfold B Budapest-K6zép-Dunantil

2. abra. Gyogyfiirdo-fejlesztések a hazai turisztikai régidkban 2001-2002-ben (ezer Ft) (forrds: Gazdasagi
Minisztérium)

Az elbirdlt palyazatok beruhdzasi értékét vizsgilva megallapithatjuk, hogy a
fiirdofejlesztés-fiirdobovités hatalmas anyagi raforditassal jart; 32 beruhazas értéke 500 millid
forint feletti, mig 16 beruhazdsé ezen érték alatt maradt.

7
www.gm.hu



Oktatas, képzés®

Az oktatds még nincs kellden felkésziilve az egészségturizmus nagyobb aranyud szakember-
igényére, bar tobb intézmény meghirdette képzési formdit. Egészségturizmus specializacidval
elsosorban az idegenforgalmi f6iskoldk foglalkoznak, a képzési kindlatb6l hidnyzik a
teriiletfejlesztésben, kozigazgatdsban, onkormdnyzatokndl dolgozék szdmara Osszedllitott
ajanlat. Az egészségturizmusra szakosodott oktatasi intézmények elhelyezkedése csak részben
koveti a jelenlegi gyogyfiirdok és wellness-szdlloddk foldrajzi megjelenését. Specidlis
szakemberek képzésére nagy sziikség volna — Budapesten kiviil - a Nyugat-Dunéntil, a
Balaton és az Eszak-Alfold turisztikai régiéban. A megitélt timogatasok foldrajzi eloszldsa
ettdl eltéro:

3. tabldzat
Egészségoktatds témaban megitélt palydzati timogatasok 2001-ben Forrds: Gazdasigi Minisztérium
Turisztikai régié Osszeg, Ft
Dél-Alfold 10 345 500
Budapest 6610 100
Dél-Dunantal 2 500 000

Az egészségturisztikai oktatas fejlesztése, mint konkrét cél 2002-ben elvesztette prioritasat,
pedig hozzéértd szakemberek hijan kérdéses az anyagi raforditds hatékonysdga. Megoldast
jelenthet az egyes szolgdltatok — gyogyfiirdok és szdlloddk — sajat épiileten beliili
humadnerdéforras-fejlesztése, am a tapasztalatok alapjan a beruhdzdst illetve feldjitast
bonyolitéknak erre a célra mér kevés energidja és pénze marad.

A hazai oktatds e szegmenség attekintve beszdmolhatunk biztaté kezdeményezésekrdl.
Wellness képzés témaban els6ként a Semmelweis Egyetem Testnevelési és Sporttudomdnyi
Kara (Budapest) és az International Wellness Institute altal kozosen miikodtetett Fitness-
Wellness Oktatdsi kozpont dolgozta ki programjit. A Kozpontban wellness-tandcsado,
wellness-menedzser, kurzusokat hirdettek, valamint szaknyelvi tovabbképzéseket tartanak. E
tanfolyamok allamilag elismert, az Orszdgos Képzési Jegyzékben szerepld képesitést adnak.

A  Kodoldnyi Jdnos Foiskola (Székesfehérvar — Kozép-Dundntil) a Melissa
Szabadegyetemmel kozosen inditott wellnessképzést, amely tematikdjéban, felépitésében
koveti a Magyar Wellness Térsasdg szakmai szempontjait. A képzés sordn a hallgaték a
wellness alapismereteken tdl kiilonféle modulokat sajatithatnak el (wellnessmasszdzsok,
alternativ mozgdsterdpia, alternativ fizikoterdpia, reflexoldgia, stb.), igy az érdekl6dési
teriiletnek és az adott szalloda/gyogyfiirdd igényeinek megfeleld, specidlis teriileteken is
otthonosan mozgd szakemberek keriilnek ki.

A Heller Farkas Fdiskola (Budapest) az idegenforgalmi szakon beliil hirdette meg a
wellness- és egészségturizmus specializiciot. A nemzetkozi trendek, illetve a fOvérosi kereslet
egyértelmiien indokoltak az oktatds ezirdnyu fejlesztését.

Uj kezdeményezésnek szdmit a szolgiltatéi oldal bekapcsoléddsa a képzésbe. A
rojtokmuzsaji Szidonia Kastélyszalloda (Rojtokmuzsaj, Nyugat-Dunéntdl) idén szeptembert6l
inditotta el intenziv és gyakorlatorientalt, fels6foku vendéglato és idegenforgalmi képzését Az
itt végzettek kastély- illetve wellness-szalloddban menedzseri munkakorok betoltésére lesznek
alkalmasak.

8 Turizmus Panordma, 2002 oktober 24, Wellness melléklet: Lépéshatranyban az oktatas.



Az egészségturizmus termék fejlesztésének térbeli szintjei és a hozzajuk rendelheté
feladatok

Az egészségturizmus fejlesztésének nemcsak témakorokben (gyogyfiirdok, szallashely,

oktatas, infrastruktura), de térbeli szintekben (helyi szolgaltaté/telepiilés/kistérség/régio) is
eltér6 feladatai vannak. Az alabbiakban ezeket tekintjiik at:

4. tabldzat

SZINT FELADAT

Gydgyfiirdok, szalloddk komplex szolgaltatdsainak kialakitasa, fejlesztése.

Fird6kozpont épitése (mediterrdan fiirdd, gyermekparadicsom, gyogydszat,
Vallalat/ rekredcios szolgaltatasok, stb.), fiirdokorszerlsités, termalhotel bovitése.
szolgaltatd  Széllashelyek bovitése.

Human eré6forras fejlesztése, sajat munkaerd tovabbképzése.

Villalati marketing.

Kiemelt kornyezetvédelem, a gy6gyviz-forrasok védelme.

Alapinfrastruktdra kialakitisa és a kozlekedési lehetdségek (megkozelithetdség)
Telepiilés megteremtése.
Szolgaltatok letelepedésének 0sztonzése, mikodésiik timogatdsa (turisztikai alap
létrehozdsa, turisztikai bizottsdg mikodtetése, rendezvények tdimogatésa,
Tourinform iroda miikodtetése)
Turizmus teriileti koncentracidjanak csokkentése.
Osszehangolt palyazatok és marketingtevékenység.

Kistérscg Programok, rendezvények koordinacidja.
A felszini és felszin alatti vizek védelme.
Finanszirozas segitése palyazati kiirdsokkal — EU-s palyazatok irdsara vald
felkészités

Régi6 Marketingtevékenység — kampanyévhez val6 csatlakozassal

Kutatas: geoldgiai, hidroldgiai; vizbazis nagysaganak felmérése.
Oktatds, képzés, feln6ttképzés elOsegitése (nyelvi €s szakmai)

Negativum, hogy mind a pdlydzati kifrdsok, mind pedig a kdzgondolkodds megéllt a
szolgéltatok vagy a telepiilések szintjén. A gydgyturizmusban leginkdbb érintett turisztikai
régiok — szinte teljesen egységesen — csak dltaldnos témdkat fogalmaztak meg. Az
idegenforgalom eddigi torténetében paratlannak nevezhetd gydgyfiirdd- és hozza kapcsolhatd
széllashely-fejlesztés mellett példaul méar nem tdmogattdk a gydgyturizmus fundamentumat, a
felszini és felszin alatti vizek védelmét.

Mar most egyértelmii, hogy stabil belfoldi kereslet hijan nem lesznek rentabilisak a
feldgjitott fiirdok. Ahhoz viszont, hogy a belfoldi turizmus megélénkiiljon nemcsak a
diszkreciondlis jovedelmek novekedésére, de nagyfokd motivaciora is sziikség van. Az
érdeklddés felkeltésének feltétele a tdjékoztatds, az egészséggel és szabadiddvel kapcsolatos
attitidok valtozdsa, mely cél nem érhet6 el éves terminusban gondolkodé marketing
felhivasokkal és akcidkkal. Megkérddjelezhetd az orszdgos és regiondlis marketing
tevékenység finanszirozdsa és idozitése is; a kiilfold felé mindenképpen megkésettnek
nevezhetd. Az Eurdpai Unidhoz valé csatlakozas kiiszobén nem elhanyagolhat6 kérdés, hogy
a szakmdban dolgozok felkészitése — mind a gydgyturizmusban elvart standardokat illetden,
mind pedig a palyazatokon val6 részvétel szempontjabdl — hogyan zajlik, illetéleg erre lesz-e
hajlanddsdg a teriiletfejlesztés barmely szintjén.



Osszefoglalas

A Gazdasiagi Minisztérium kezdeményezése az elmult két évben nagy Osszegeket
mozgatott meg mind telepiilési, mind pedig szolgaltatéi szinten. A gyogyfiirdofejlesztések,
egészség-€és wellness-kozpontok kialakitdsa, valamint a szallashely-fejlesztések sziikségesek
voltak a piaci versenytarsakhoz val6 felzarkézas érdekében. Magyarorszdg egyik kiemelt
turisztikai terméke, az egészségturizmus lendiiletet kapott. A létesitményfejlesztést azonban
kovetnie kell

- A termélviz/gy6gyviz védelmében tett beruhdzasoknak,

- a kistérségi és regiondlis szintli infrastruktdra fejlesztésnek (utak, repterek, kozmiivek),

- az egészségturizmusban dolgozok tovabbképzésének,

- a belfoldi lakossag tdjékoztatdsdnak, egyfajta tudatformaldsnak,

- az egyiittes (telepiilés és kistérség/régid) marketingmunka megszervezésének,

- és a kiegészitd termékek (rendezvények, konferencidk, okoturizmus) — mas néven a

kinalat — bovitésének.

A feladatok elvégzésével az egészségturizmus ténylegesen hozzdjarul a legfobb célhoz: a
teriiletfejlesztéshez, azon beliill pedig kiemelten a térségek bevételének noveléséhez és a
munkahely-teremtéshez.
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"A magyar jog szerint termdlviznek azt a természetben eléforduld vizet nevezziik, amelynek hémérséklete 30
C°-nal magasabb. Asvényviz az a természetben el6fordulé viz, amelynek 1 literében 1000 mg-nél tdbb oldott
asvanyi anyag van, vagy bizonyos bioldgiailag aktiv anyagok egy meghatarozott kiiszobértéket meghaladé
mennyiségben fordulnak eld benne.

A gybgyviz olyan dsvanyviz, amelynek orvosi kisérletekkel bizonyitott gydgyhatdsa van. A gyégyviz elnevezés
engedélyezéséhez - mely az Egészségiigyi Minisztérium joga - gyakran tobbéves vizsgdlatokra és ugynevezett
kettés-vak kisérletek elvégzésére van sziikség.



